
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 
 

 
Para informar y autorizar el uso del teléfono y/o correo electrónico para la recepción del código 
del doble factor de autenticación hay que acceder a la pantalla “Mis datos”. Dependiendo del 
perfil de acceso a Raíces, a esta pantalla se accede a través del punto de menú “Mis datos -> Datos 
del usuario/a” o “Utilidades -> Mis datos”. 
 

      
Para poder hacer modificaciones en la pantalla, lo primero que hay que hacer es introducir de 
nuevo la contraseña de acceso a Raíces. 
 

  

Doble Factor de Autenticación. 

Informar el consentimiento y elegir el mecanismo de envío. 



 

 

 

 

Una vez validada la contraseña, hay que marcar el check “Autorizo el uso de los siguientes datos 
para el uso del 2FA”, aceptando la información de la ventana emergente, introducir el correo 
electrónico y/o el teléfono y, por último, seleccionar el método de envío. 

 

 
Para confirmar los cambios, hay que pulsar en el botón de grabar. 


